
Movilidad segura,

asistencias 

personalizadas

Seguro de Vehículos

www.mapfre.cl Contact Center 600 700 4000

Remolque o transporte

del vehículo

Vehículo De Reemplazo 

Estándar, Intermedio o Cabify
Traslado Médico Terrestre por 

accidente

Asistencia Legal en gestiones de 

Excarcelación

Servicio de conductor 

profesional por ley de alcoholes

Servicio de Conducción a la 

mantención
Anticipo de Fianzas

Traslado Cabify/Taxi por 

retención de licencia de conducir

Asistencia Psicológica Telefónica 

en caso de accidente o robo en el 

vehículo

MEDIPHONE: Orientación 

Médica Telefónica

Orientación Legal en caso de 

detención del cliente

Asistencia Legal Telefónica en 

caso de accidente automovilístico

Plomería, Electricista y Cerrajería

Servicio de revisión mecánica 

pre viaje

Conoce las asistencias del Seguro de Vehículos Mapfre renovado que permite que 
elijas el producto que más se adapte a tus necesidades en función de cada tipo de 
vehículo y persona. 

Aquí te explicamos las combinaciones que podrás realizar utilizando el cotizador de 
Seguro de Vehículos en tu Portal de Corredores.

Asistencia Base
Estos servicios estarán presentes al cotizar los productos Flex y Master:

Rescate del vehículo Reparación in situ 

Traslado en taxi

Cambio de neumáticos

Apertura de puertas vehículo

Puente de batería

Panne de combustible

Estancia y desplazamiento de los 

beneficiarios por robo del vehículo

Servicio de conductor 

para revisión técnica

Transporte del cliente

fallecido y de los demás

acompañantes

Transporte en caso de lesiones por

accidente de tránsito en el vehículo

Transporte y custodia 

del vehículo

Base + Adicional 1 Base + Adicional 2
Si elijes la adicional 1, tendrás las 
Asistencias bases, más estos servicios:

Si elijes la adicional 2, tendrás las 
Asistencias bases, más estos servicios:

Estancia y desplazamiento

de los beneficiarios por la

inmovilización del vehículo

Transporte o repatriación

sanitaria en caso de

lesiones por accidente de 

tránsito del vehículo

Base + Adicional 1 y 2
Si elijes los Adicionales 1 y 2 tendrás todos los servicios ya presentados.

asistencia que se mueve contigo.

Ámbito Territorial: El servicio se extiende a todo el territorio nacional, excluyendo 
territorios insulares, excepto la isla Grande de Chiloé.

Rigen condiciones generales de la póliza de vehículos motorizados, inscrito en el registro 
de pólizas de la CMF bajo el código POL 1 2013 1112. Rigen condiciones generales de la 

póliza de Asistencia al Vehículo, inscrita en el registro de pólizas bajo el código 
POL 1 2014 0303.


