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Descripcion de Coberturas

MONTO .
PRODUCTO  COBERTURAS  AGEGURADO DESCRIPCION POL O CAD

Responsabilidad Dafio Emergente UF 50 Cobertura de responsabilidad POL120131112,
Civil civil por dafos ocasionados a Art. N°2, letra b.
terceros que hayan sido Art. N°7,
resultado de un accidente donde subseccién
participe el vehiculo asegurado. Dano

A\ Emergente.
o Danos materiales a terceros:
auto de tercero, casa,

alumbrado publico, gastos
médicos o de
funeral, etc.

Muerte Muerte Accidental UF 300 Muerte Accidental para el propie- POL320131474,
Accidental tario del vehiculo. Art. N° 3.

Cubre muerte accidental cual-
quiera sea su causa, ejemplo:
muerte de accidente de transito,
en domicilio, vias publicas, etc.

Esta muerte accidental solo cubre
la muerte ocasionada por un
accidente, en ningun caso por
enfermedad alguna.




Descripcion de Asistencias

MONTO .
PRODUCTO COBERTURAS ASEGURADO DESCRIPCION POL O CAD

Servicio de Servicio de Grua 1 evento al Remolque o transporte por Beneficio
Remolque ano, max. averia o accidente del vehiculo propio de este
UF 2. asegurado. producto.
Esta prestacion contempla el
° 1 ?Vent‘? al traslado del titular y sus acom-
N ano, max. pafantes por inmovilizacion del
UF 2 vehiculo en caso de accidente de
transito.
Cobertura nacional (excluye
islas, salvo Chiloé).
Asistencial Legal Asistencia Ilimitada Asistencia relacionada al Beneficio
telefonica sobre vehiculo: propio de este

acontecimientos
con el vehiculoy

Resolvemos consultas y te producto.

orientamos legalmente por

[ )
consgltas teléfono las 24 horas del dia.
relacionadas a
SOAP.

Ilimitada Asistencia relacionada
al SOAP:

Te asesoramos en la gestidon de
la documentacién requerida para
la tramitacién de un siniestro de
SOAP.

DEFINICIONES
Coberturas:

A) Responsabilidad Civil Dafio Emergente: la compafia pagarad el monto asegurado de responsabilidad civil
emergente hasta el monto indicado en las condiciones particulares de la péliza. Siempre y cuando el vehiculo
asegurado haya causado danos a terceras personas o a su propiedad, lesiones o muerte. Tratandose de
lesiones o muerte, la Compania sélo cubrira las consecuencias del dano patrimonial directo y emergente,
tales como los gastos médicos o de funeral. (POL 120131112, Art. N°2, letra b. Art. N°7, subseccién Dafo
Emergente]).

B) Muerte Accidental: La compafia pagara a los beneficiarios legales el monto especificado en la poliza,
inmediatamente después de recibidas y aprobadas las pruebas en cuanto a que el fallecimiento del asegura-
do se produjo durante la vigencia de esta cobertura, como consecuencia directa e inmediata de un accidente.

Se entendera como fallecimiento inmediato aquel que ocurra a mas tardar dentro de los ciento ochenta (180)
dias siguientes de ocurrido el accidente.



Para los efectos de este seguro se entiende por accidente, todo suceso imprevisto, involuntario, repentino y
fortuito, causado por medios externos, que afecte el organismo del asegurado provocéndole lesiones, que se
manifiesten por heridas visibles o contusiones internas, incluyéndose asimismo el ahogamiento y la asfixia,
torcedura y desgarramientos producidos por esfuerzos repentinos, como también estados septicémicos e
infecciones que sean la consecuencia de heridas externas e involuntarias y hayan penetrado por ellas al orga-
nismo o bien se hayan desarrollado por efecto de contusiones. (POL320131474, art. N° 21, letra a.
Condiciones de la Asistencia de remolque o grua:

o Ambito territorial: EL servicio se extiende a todo el territorio nacional (excluyendo islas, excepto la Isla
Grande de Chiloé).

e Vehiculo particular de hasta 15 ainos de antigiiedad.

Procedimiento Operativo de las Coberturas y Asistencias

Cuando se produzca algun hecho que pueda dar origen a alguna de las Asistencias descritas, el beneficiario
deberd comunicarse via telefénica al numero (56-2) 24349675, de “Asistencia MAPFRE" indicando su ndimero
de Rut, nombre, direccion del inmueble, nimero de teléfono adecuada prestacion del servicio de asistencia.
Mismo procedimiento se debe realizar en caso de usar las coberturas de Fallecimiento accidental y
Responsabilidad Civil Emergente, uno se debe comunicar via telefénica al nimero 600 700 4000 o desde celu-
lares al (2)2 694 7566.

Carencia

e Muerte Accidental: Sin carencia

* Responsabilidad Civil Emergente: Sin carencia.

e Asistencias: sin carencia.

Deducible

No aplica deducible.

Condiciones

Principales condiciones para Cobertura Muerte Accidental

Las Condiciones para la cobertura de Muerte Accidental estan en la POL General N°© 320131474, articulo N° 9.
En ellas se describen ejemplos de causas donde la cobertura de muerte accidental NO cubre al asegurado, las
principales son:

a) La practica de motociclismo, sea en calidad de conductor o pasajero.

b) Efectos de guerra, invasion, accion de un enemigo extranjero, hostilidades u operaciones bélicas.

c) Peleas o rifas, salvo que se establezca judicialmente que se ha tratado de legitima defensa.

d) Suicidio o intento del mismo.

e] Prestacion de servicios del asegurado en las Fuerzas Armadas o funciones policiales de cualquier tipo.



f) Participacion en carreras, apuestas, competencias y desafios que sean remunerados o sean la ocupacion
principal del asegurado.

gl Intoxicacién o encontrarse el asegurado en estado de ebriedad, o bajo los efectos de cualquier narcético.

h) Desempenarse el asegurado como piloto o tripulante de aviones civiles o comerciales, a menos que
expresa y especificamente se prevea y acepte su cobertura por el asegurador.

i) Riesgos nucleares o atomicos.

Condiciones para Cobertura de Remolque

Quedan excluidos de todas las coberturas del servicio los siguientes danos y contingencias:

a) Los servicios que el asegurado haya concertado por su cuenta, sin previo consentimiento de la compania,
salvo que la comunicacién haya sido imposible por razén de fuerza mayor.

b] Las asistencias derivadas de practicas deportivas en competicion.

c) Los provocados intencionalmente por el asegurado.

d) Los que tuviesen su origen o fueran una consecuencia directa o indirecta de guerra, guerra civil, conflictos
armados, insurreccion, sublevacién, rebelion, sedicién, motin, huelga, desorden popular u otros que

alteren la sequridad interior del estado o el orden publico.

e] Los que tuvieren su origen o fueren consecuencia de terremoto o temblor de tierra, erupcion volcanica,
inundacion u otros fendmenos similares de la naturaleza.

f] Queda excluido de la responsabilidad del servicio aquellos dafos ocasionados en las asistencias con
motivo de intervenciones, aperturas, perforaciones y otros, realizadas a solicitud y bajo supervisién directa
o delegada del asegurado.

g) En general quedan excluidas de la cobertura danos y funcionamientos anormales preexistentes a la
contratacion del seguro.

Denuncia de siniestros

* Responsabilidad Civil, subseccion dafio emergente: el Asegurado estara obligado a denunciar el hecho en

el call center de MAPFRE o en su sitio web, inmediatamente después de haber tomado conocimiento del

mismo.

Documentos basicos a entregar en caso de siniestro (*):

e Denuncia de siniestro.

e Padrén.

* Permiso de circulacién vigente, o gases, o algun elemento que demuestre la titularidad del vehiculo.

(*JLos documentos solicitados dependerédn de cada caso.



* Muerte Accidental: Se debe denunciar el hecho en la unidad policial mas cercana al lugar donde haya sucedi-
do, inmediatamente después de haber tomado conocimiento del mismo.

Documentos basicos a entregar en caso de siniestro (*):

e Denuncia de siniestro.

e Certificado de defuncidén original con causal de muerte.
e Fotocopia cedula de identidad asegurado

* Posesion Efectiva en caso de Herederos Legales.

e Copia de parte policial.

(*]Los documentos solicitados dependeran de cada caso.

La informacién presentada corresponde a un resumen de las principales caracteristicas del Seguro Preciso de MAPFRE.

La compania que cubre el riesgo es MAPFRE Compania de Seguros Generales de Chile S.A., sobre las bases de las condiciones de
las pdlizas depositada en la SVS bajo los codigos POL 12013 1112, Art. N°2, letra b. Art N°7, subseccién de dano emergente y POL 3
2013 1474, art. N°3, letras a, y sus condiciones particulares.
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